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USTAWA O JAKOSCI W OPIECE ZDROWOTNEJ | BEZPIECZENSTWIE
PACJENTA. Szkolenie (kurs) dla placéwek medycznych

O SZKOLENIU:

Ustawa o jako$ci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta naktada na placowki medyczne nowe wymagania
dotyczace systemu zarzgdzania jakoscig w placowce medycznej, obowigazek autoryzacji placowki medycznej,
dobrowolnos¢ akredytacji, koniecznosé tworzenia systemu sSwiadczen kompensacyjnych (Fundusz Kompensacyjny
Zdarzen Medycznych).

Nasze szkolenie "Ustawa o jakosci w ochronie zdrowia" to doskonata okazja dla petnomocnikéw ds. jakosci, osdb
pracujgcych w zespotfach jakosci, oséb odpowiedzialnych za monitorowanie wskaznikow zdarzen niepozadanych oraz
menedzeréw ochrony zdrowia i kierownictwa, aby pogtebi¢ swojg wiedze i umiejetnosci w zakresie nowych regulaciji
prawnych.

Podczas szkolenia uczestnicy beda mieli szanse na zapoznanie sie z celami i zakresem ustawy, a takze z
podstawowymi pojeciami zwigzanymi z jakoscig w ochronie zdrowia i bezpieczenstwem pacjenta.

Zajecia obejmowac beda tematy takie jak:

Wprowadzenie do ustawy: Oméwienie celu, zakresu i podstawowych pojeé.

System zarzadzania jako$cig: Istota systemOw zarzadzania jako$cia w ochronie zdrowia, wymagania dotyczgce
dokumentaciji, procedury zgtaszania, monitorowania i analizy zdarzeh niepozadanych, a takze zalecenia dotyczace
szkolen personelu i rola petnomocnika ds. praw pacjenta.

Autoryzacja i akredytacja: Obowigzek autoryzacji, zasady udzielania, czas trwania, przygotowanie do autoryzacji,
dobrowolnosé¢ akredytacji oraz korzysci z niej ptynace, standardy akredytacyjne i przygotowanie do procedury.

System $wiadczen kompensacyjnych: Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych, procedura zgtoszen i rola
placowki ochrony zdrowia w procesie kompensacyjnym.

To szkolenie jest nie tylko sposobem na zrozumienie i dostosowanie sie do nowych przepiséw, ale takze na
podniesienie standardéw opieki nad pacjentem i efektywnos¢ zarzadzania w placéwkach medycznych. Zapewniamy

interaktywna forme nauki z doswiadczonymi ekspertami, co gwarantuje praktyczne i aktualne podejscie do tematu.

CELE SZKOLENIA:

Celem szkolenia z zakresu ustawy o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta jest zapoznanie
uczestnikdw z nowymi wymaganiami wprowadzonymi przez ustawe oraz poznanie przez uczestnikéw zasad udzielania
autoryzacji oraz akredytacji podmiotu leczniczego.

Podczas szkolenia z ustawy o jakosci w ochronie zdrowia bedziesz miat/-a okazje

Zrozumie¢ cel i zakres ustawy, poznajac jednoczesnie kluczowe pojecia zwigzane z jakoscig i bezpieczehstwem

pacjentow.

czne system arzadzania jakoscia, w
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monitorowania jakosci oraz analizy zdarzen niepozgdanych.
Nauczy¢ sie, jak przygotowaé swojg placowke do procesu autoryzacji i akredytacji, rozumiejgc ich wymogi, korzysci, a
takze standardy akredytacyjne.

Pozna¢ zasady procedur zwigzanych z Funduszem Kompensacyjnym Zdarzehh Medycznych.

Adresaci szkolenia "Ustawa o Jakosci w Ochronie Zdrowia"
Szkolenie polecamy wszystkim managerom i pracownikom placéwek stuzby zdrowia, ktérzy sg odpowiedzialni za
wdrozenie ustawy o jakosci w ochronie zdrowia w swoich placéwkach.

Szczegolnie:

Petnomocnikom ds. jakosci w palcéwkach medycznych.

Osoby pracujagcym w zespotach jakosci, bedacym bezposrednio odpowiedzialnymi za wprowadzanie zmian, pisanie
procedur, instrukciji, realizacje wskaznikow jakosci.

Osobom odpowiedzialnym za monitorowanie wskaznikéw, zdarzen niepozadanych.

Menedzerom ochrony zdrowia i kadrze kierowniczej placowek medycznych.

Metoda prowadzenia szkolenia "Ustawa o Jakos$ci w Ochronie Zdrowia"

Szkolenie z zakresu ustawy o jakosci w ochronie zdrowia jest realizowane w przyjaznej i praktycznej formie "prawo dla
nie prawnikow".

Podczas szkolenia oprécz prezentacji i prelekcji trenera zostang wykorzystane aktywne metody pracy takie jak dyskusja
moderowana, case study.

3 wygodne formy uczestnictwa w szkoleniu "Ustawa o Jakosci w Ochronie Zdrowia"

Szkolenie otwarte - sugerowane dla jednej osoby i matych grup (2-4 osobowych). Terminy, miejsca znajdziesz w prawej
kolumnie strony.

Szkolenie zamkniete - rekomendowane dla zespotéw 4-12 osobowych z jednej placowki medycznej. Zaletg takiego
szkolenia jest to, ze jest realizowane w oparciu o dedykowany, przygotowany pod katem specyfiki dziatalnosci i
wystepujacych probleméw. Aby otrzymac¢ oferte i wycene prosimy o kontakt - tel. 784 010 775, e-mail
firma@bonavigator.pl. Szkolenie zamkniete moze zosta¢ przeprowadzone w formie stacjonarnej i online.

Szkolenie indywidualne "1na1". Szkolenie tylko dla Ciebie przeprowadzone w wygodnym terminie. W celu ustalenia

szczegotdw prosimy o kontakt. Rekomendujemy przeprowadzenie zaje¢ w formie zdalnej (online).

PROGRAM SZKOLENIA:

1.WPROWADZENIE DO USTAWY O JAKOSCI W OPIECE ZDROWOTNEJ | BEZPIECZENSTWIE PACJENTA

Omowienie celu i zakresu ustawy.

Przedstawienie podstawowych poje¢ zwigzanych z jakoscig w ochronie zdrowia i bezpieczenstwem pacjenta.
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2. SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA W OCHRONIE ZDROWIA

Przedstawienie istoty systeméw zarzadzania jakoscig w ochronie zdrowia
Omowienie wymagan dotyczacych dokumentacji i monitorowania jakosci
Procedura zgtaszania oraz monitorowania i analizy zdarzen niepozgdanych
Zalecenia dotyczace szkolen personelu

Rola petnomocnika ds. Praw Pacjenta

3. AUTORYZACJA | AKREDYTACJA W USTAWIE O JAKOSCI W OCHRONIE ZDROWIA

Obligatoryjno$¢ autoryzacji
Zasady udzielania, czas trwania i przygotowanie do autoryzaciji
Dobrowolnos¢ akredytacji i korzysci z niej ptynace

Standardy akredytacyjne i przygotowanie do procedury.

4. SYSTEM SWIADCZEN KOMPENSACYJNYCH

Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych - procedura zgtoszen, rola placowki ochrony zdrowia w procesie

kompensacyjnym

Szkolenie "Ustawa o Jakosci w Ochronie Zdrowia" poprowadzi:

TRENER:
Mateusz Kepa

Trener praktyk. Prawnik. Ekspert w zakresie prawa medycznego i zarzadzania w panstwowej i prywatnej stuzbie
zdrowia.

Od 2004 roku pracowat jako prawnik w kilku kancelariach, gdzie zajmowat sie¢ kompleksowym prowadzeniem spraw
sadowych z zakresu prawa cywilnego, gospodarczego i karnego.

W latach 2015 - 2020 petnit funkcje Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w Biurze Rzecznika Praw
Pacjenta. Zajmowat sie obstugg spraw pacjentdw w zakresie przestrzegania ich praw w szpitalach psychiatrycznych.
Prowadzit postepowania wyjasniajgce i kontrolne. W zakresie przestrzegania prawa pacjenta i prowadzonych
postepowan wspotpracowat z dyrekcjami szpitali, Narodowym Funduszem Zdrowia, Ministerstwem Zdrowia oraz
Ministerstwem Sprawiedliwosci, Rzecznikiem Praw Pacjenta, Rzecznikiem Praw Obywatelskich i Rzecznikiem Praw
Dziecka.Zarzgdzat zespotem prawnikdéw opiniujgcych projekty legislacyjne i wydajacych opnie prawne. Przygotowywat i
opiniowat projekty ustaw oraz rozporzadzen w zakresie prawa medycznego.

Obecnie prowadzi szkolenia dla pacjentéw, lekarzy oraz personelu medycznego i administracyjnego w zakresie prawa
medycznego, praw pacjenta, prawa administracyjnego i cywilnego. Od 2021 roku jest dyrektorem ds. kontroli

wewnetrznej w jednej z firm z branzy medycznej. Odpowiada m.in. za dziatania zmierzajace do poprawy efektywnosci
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procesow i zarzadzania ryzykiem. Analizuje obowigzujgce przepisy prawa oraz wprowadza konieczne zmiany w
regulacjach i dokumentacji wewnetrznej podlegtych placéwek.

Jest absolwentem Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego, stuchaczem studiéw
podyplomowych MBA w ochronie zdrowia na Uczelni Lazarskiego. Ukonczyt studia podyplomowe "Akademia Trenera
Biznesu" na Uniwersytecie t.6dzkim. Jest trenerem wspotpracujgcym z B&amp;O NAVIGATOR Firma Szkoleniowa.
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