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Firma Szkoleniowa

ZARZADZANIE ZESPOLEM PRODUKCYJNYM. Szkolenie dla
Dyrektorow i Kierownikéw Produkcji

28.01.2019-29.01.2019 - Warszawa
20.05.2019-21.05.2019 - Warszawa

O SZKOLENIU:

Szkolenie Zarzadzanie zespotem produkcyjnym dostarcza kadrze managerskiej wiedzy i rozwija umiejetnosci i
kompetencje niezbedne do profesjonalnego i efektywnego kierowania pracownikami produkcji na kazdym szczeblu
zarzgdzania. Dodatkowa wartoscig szkolenia jest zapoznanie uczestnikow z ideq i narzedziami lean manufacturing ich
wptywem na wydajnosé pracy zespotdw produkcyjnych.

Uczestnicy szkolenia:

Udziat w szkoleniu rekomendujemy managerom produkcji kazdego szczebla odpowiedzialnym za kierowanie zespotami

produkcyjnymi.

CELE SZKOLENIA:

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikbw do profesjonalnego i nowoczesnego zarzadzanie podlegtymi
zespotami pracowniczymi.

W trakcie szkolenia uczestnicy:

Zapoznajg sie z ideg, systemem i narzedziami lean manufacturing i ich wptywem na zespoty produkcyjne.
Poznajq i okreslg swoj styl zarzadzania zespotem produkcyjnych.

Rozwing swoje kompetencje komunikacyjne w relacji przetozony &ndash; podwtadny.

Nauczg sie podstaw budowania systemu ocen okresowych dla zespotéw produkcyjnych.

Dowiedzg sie jak dobra¢ zespét do wdrazania lean manufacturing.

Poznaja metody motywaciji (finansowe i pozafinansowe) cztonkoéw zespotéw produkcyjnych.

Dowiedzg sie jak wykorzysta¢ wartosciowanie stanowisk w zarzgdzaniu pracownikami produkciji.

Poznajg i naucza sie stosowac technike SMART i delegowanie zadan w kierowaniu zespotami produkcyjnymi.

PROGRAM SZKOLENIA:

1. WSTEP DO LEAN MANUFACTURING. SYSTEMY | NARZEDZIA "ODCHUDZONEGO" ZARZADZANIA
PRODUKCJA

Organizacja miejsca pracy system "5S"

Totalne zarzadzanie utrzymaniem ruchu (Total Productive Maintenance)

Wspoitczynnik wykorzystania czasu pracy maszyny - OEE (Overall Equipment Efficiency)
System Just In Time (JiT) oraz Kanban

Skrocenie czasu pr7p7hrnjpni2 SMED (Qinglp Minute Fyr‘hangp of nip)
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Unikanie btedow jakosci &ndash; Poka Yoke i automatyczna kontrola jako$ci
VSM

2. ROLA KIEROWNIKA ZESPOLU W PRZEDSIEBIORSTWIE PRODUKCYJNYM

Cechy, umiejetnosci i zadania kierownika zespotu
Style zarzagdzania
Zasady budowania wtasnego wizerunku u podwiadnych. Jak budowac autorytet?

Elementy budujgce zaufanie do kierownika przywodcy

3. KOMUNIKACJA W PROCESIE ZARZADZANIA ZESPOLEM PRODUKCYJNYM

Znaczenie efektywnej komunikacji w pracy zespotu

Stworzenie planu komunikaciji:

komunikacja bezposrednia &ndash; rézne formy spotkan,

komunikacja posrednia (PVM).

Zasady tworzenia standardéw komunikacji w zespole produkcyjnym
Zastosowanie technik komunikacji werbalnej i niewerbalnej

Rola informacji zwrotnej &ndash; "feedback-u"

Trudno$ci w procesie komunikacyjnym

Techniki sprawnej komunikacji w sytuacjach kryzysowych
Umiejetne prowadzenie zebran

Komunikacja pozioma z innymi dziatami spotkanie operacyjne

4. SYSTEM OCEN PRACOWNICZYCH W ROZWOJU ZESPOLU PRODUKCYJNEGO
Dobér odpowiednich kategorii do oceny stanowiska

Dobér odpowiednich wag do oceny pracownika

Dobor okresu oceny pracownika

Oceny 360&deg;

5. DOBOR ZESPOLU ORAZ JEGO ZADANIA PRZY WDRAZANIU LEAN MANUFACTURING

Organizowanie zespotu

Planowanie pracy zespotu
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Terminowa realizacja zlecen produkcyjnych
Odpowiedzialno$¢ za wydajnosc, jakosc¢ i koszty

Nadzorowanie pracy podlegtego zespotu pracownikow

6. MOTYWOWANIE PRACOWNIKOW, METODY FINANSOWE | POZAFINANSOWE

Jakie czynniki i wartosci motywujg zespét produkcyjny do lepszej pracy?
Zasady wynagradzania

Jak ustala¢ system premii i nagréd?

Powigzanie wynikow dziatu / zaktadu z wynagrodzeniem (rola KPI)
Skuteczne metody okazywania uznania i aprobaty

Umiejetnos¢ udzielania motywujacych informacji zwrotnych

Zasady konstruktywnej krytyki i pochwaty

Opracowywanie indywidualnych planéw motywowania pracownikéw

Najczesciej popetniane btedy w motywacji pracownikow

7. WARTOSCIOWANIE STANOWISK PRODUKCYJNYCH W PROCESIE ROZWOJU ZESPOLU PRODUKCYJINEGO

Grupa oceniajgca stanowiska pracy
Dobér ilosci kategorii premii dla stanowisk
Ustalenie zasad przyznawania i odbierania premii za kategorie

Tabela poliwalencji

8. DOSKONALENIE SWOICH UMIEJETNOSCI ORAZ SWOICH PODWLADNYCH POPRZEZ UMIEJETNOSC
DELEGOWANIA OBOWIAZKOW W ZESPOLE PRODUKCYJNYM

Delegowanie zadan pracownikom, rola projektéw w rozwoju wiasnym i pracownikéw
Macromanagment over micromanagment

Zarzadzanie przez cele (SMART)

Elementy blokujgce delegowanie zadan

Techniki egzekwowania wymagan i realizacji zadan

Monitorowanie i ocena wykonania zadania przez pracownikéw

Rola i znaczenie budowania $ciezki kariery (successor, key talent)

TRENER:
Dariusz Misztal

Trener - praktyk. Ekspert w dziedzinie zarzgdzania. Menedzer wyzszego szczebla (Prezes Zarzgdu, Dyrektor

Generalny, Prokurent). Posiada ponad 24-letnie doswiadczenie biznesowe.
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W latach 1990 - 1998 zwigzany zawodowo z takimi firmami jak Logicys Polski (Dyrektor Generalny), Thompson Polkolor
(Szef Dziatu Inwestycji - wprowadzajacy zmiany technologiczne), Remy Polska (Dyrektor Finansowy), Citroen Polska
(Kontroler Zarzgdzania).

Od 1998 do 2007 roku Dyrektor Generalny i Prokurent w "Sopolfam" i "Starfarm" - spétek nalezacych do francuskiej
grupy Chantelle gdzie odpowiada za zarzadzanie i rozwoj przedsiebiorstw zatrudniajgcych ponad 1000 oséb o obrotach
przekraczajacych 40 min USD rocznie. Do zakresu jego obowigzkéw nalezy petne zarzgdzanie zasobami ludzkimi,
finansami i administracja, produkcja, logistyka.

Gtéwne osiggniecia:

Wprowadzenie zmian organizacyjnych takich jak: grupy autonomiczne, lean manufacturing i 5S, zmiana systemow
motywacyjnych;

12-krotny wzrost wielkosci produkcji (najwiekszy w grupie miedzynarodowej);

wzrost wydajnosci pracy o 35%;

3-krotne zmniejszenie btedow;

Konsultant we wprowadzenie 5S w zaktadach na Wegrzech oraz Tunezji;

Konsultant ds. planowania i budowania budzetu dla nowego zaktadu w Maroku;

Wykonanie studium rynkowego dla potrzeb inwestycji bezposredniej na Ukrainie i Biatorusi.

W latach 2007 - 2011 Dyrektor Generalny i Prokurent spotki Anis Opakowania nalezacej do grupy Guilin S.A.. Spétka
zatrudniata ponad 200 oséb i generowata obroty rzedu 15 min euro.&nbsp;Do jego gtdéwnych obowigzkéw nalezato
opracowanie dla firmy strategii obejmujacej Polske i kraje Europy Wschodniej. Odpowiadat za wtasciwe zarzadzanie w
obszarach produkciji, sprzedazy do blisko 20 krajéw, zasobow ludzkich, R&amp;D, zakupéw i logistyki.

Gtéwne osiggniecia:

Reorganizacja i rozwiniecie sprzedazy do trzech réznych segmentéw (hurtownicy, klienci przemystowi, sieci handlowe);
Poszerzenie rynkéw eksportowych o kraje batkanskie;

50% wzrost wydajnosci pracownikow;

12% wzrostu obrotow;

5-krotne zmniejszenie reklamacii;

30% zmniejszenie wskaznika zapaséw przy jednoczesnej poprawie wskaznika dostaw.

Do pazdziernika 2014 roku Prezes Zarzadu Quartz S.A. "copackera" produktéw chemicznych i kosmetycznych
odpowiada za przygotowanie i realizacje strategii spétki oraz zarzgdzanie operacyjne. Wprowadza metody zarzadzania
produkcjg w duchu Lean Manufacturing.

Absolwent Politechniki Warszawskiej (Wydziat Mechaniki Precyzyjnej) i Uniwersytetu Warszawskiego (Wydziat
Zarzadzania). Ukonczyt Executive MBA na European University Montreux-Genewa. Trener wspotpracujacy B&amp;O
NAVIGATOR Firma Szkoleniowa. Swoje szkolenia prowadzi réwniez w jezyku angielskim i francuskim.
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